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Duerre Congressi
Chi siamo

Partner strategico per aziende anche in contesti internazionali
Specialista in meeting e  congressi 
Provider ECM: percorsi conformi agli standard, orientati a qualità e risultati

Cosa facciamo 

Congressi  e Corsi di formazione medico scientifici
Meeting aziendali e Corporate events
Workshop, seminari e tavole rotonde
Eventi ibridi e digitali con piattaforme dedicate
Lanci di prodotto 
Presentazioni aziendali
Manifestazioni culturali 
Eventi di solidarietà 

Team/Struttura
PCO 
Competenze integrate: account & project management,
scientifico/medical education, compliance, operations, digital/ibrido,
segreteria e customer care, amministrazione e controllo
Processi standard e governance chiara per affidabilità ed elevati standard
esecutivi



Competenze
Ogni nostro progetto è coordinato da una Senior Projects Leader, che insieme al team
operativo supervisiona tutte le fasi del progetto. 

Il personale DUERRE CONGRESSI  è specializzato in:

TECNICA ED ORGANIZZAZIONE
Organizzazione di eventi, «chiavi in mano» dalla preventivazione alla consuntivazione,
sistemazione alberghiera, programmazione e tecnica logistica

BIGLIETTERIA E TRASPORTI
Emissione e rendicontazione di viaggi aerei, ferroviari e navali organizzazione dei
trasferimenti per/da sede alberghiera e/o sede congressuale

LEGISLAZIONE
Conoscenza approfondita e applicazione di tutta la normativa del settore, del Codice
Deontologico di FARMINDUSTRIA e della normativa AIFA

TOOL UTILIZZATO
Conoscenza del tool Cvent (funzioni e campi di applicazione)

BOOKING
Conoscenza dei sistemi informatici per la gestione dei flussi turistici, per la gestione
delle transazioni di prenotazione

AMMINISTRAZIONE
Fatturazione e rendicontazione, normativa ed adempimenti ai fini IVA, normativa ed
adempimenti ai fini delle imposte dirette

COMPETENZE - COMUNICAZIONE E NEGOZIAZIONE
Staff multilingue
Il personale nel corso del tempo ha affinato le tecniche di comunicazione ed empatia,
gestione degli stati d'animo, comunicazione appropriata e perfezionato abilità di
negoziazione con i fornitori



LA GOVERNANCE

Alla guida, Manuela Cursale, Fondatrice, Direttrice e
Amministratrice,  unisce esperienza e visione per
costruire relazioni solide e risultati misurabili.

Affidabilità, metodo e attenzione alle persone: è così
che lavoriamo in Duerre Congressi. 

Ogni evento nasce dall’ascolto e si realizza con un
coordinamento puntuale, per garantire serenità al
cliente e qualità ai partecipanti.



Operiamo a livello nazionale ed internazionale!

Cosa facciamo
Provider ECM 522

Duerre Congressi è un Provider ECM (Educazione Continua in Medicina) accreditato che
progetta, organizza ed eroga eventi formativi dedicati ai professionisti sanitari. 

Attraverso percorsi di aggiornamento continuo, Duerre Congressi garantisce il rilascio dei
crediti ECM necessari per l’esercizio della professione, offrendo corsi residenziali, a distanza
(FAD) e sul campo (FSC).

Utilizziamo diverse metodologie: 
RES (aula), 
 FAD (e-learning, video, testi) 
 FCS (Formazione sul Campo).

PERCHÉ CON NOI?
Lavoriamo con un modello di lavoro strutturato e checkpoint condivisi, per

garantire controllo di attività e tempi in contesti ad alta complessità.



Delegazioni e
ospitalità

Gestiamo eventi medical e corporate per aziende,
end-to-end.
Delegazioni e ospitalità: gestione logistica per faculty e ospiti

Coordinamento travel & accommodation e assistenza operativa per speaker e ospiti, con
comunicazioni chiare e un punto di contatto unico.

Cosa facciamo
Un’unica regia per spostamenti e accoglienza
Raccolta esigenze e pianificazione (arrivi/partenze, preferenze)
Coordinamento hotel e transfer
Informative operative pre-evento (timing, contatti, dettagli)
Assistenza durante l’evento (ove prevista)
Chiusura e riepilogo operativo

Beneficio
Riduzione complessità interna
Centralizziamo comunicazioni e gestione operativa, riducendo frammentazione e rischio
di disallineamenti.

Compliance & Governance
Flussi approvativi, tracciabilità decisioni
Gestione documentazione e archiviazione
Vendor management



Congressi & Eventi 
Presidio operativo per ridurre rischi e imprevisti
Ceck list, procedure e un team presente per garantire puntualità, coerenza e
qualità percepita.

Congressi ed eventi: organizzazione end-to-end

Dalla pianificazione alla delivery: coordiniamo venue, flussi, fornitori e regia, con presidio
operativo e attenzione ai dettagli che contano per un pubblico scientifico.

Cosa facciamo

Dalla governance alla regia in giornata
Project management e piano operativo (run of show, responsabilità)
Venue scouting e coordinamento location
Allestimenti, segnaletica, materiali congressuali
Registrazione e accoglienza partecipanti
Coordinamento fornitori e gestione flussi in sala
Supporto faculty e speaker care
Chiusura evento: report, materiali e consuntivi



Certificazioni

Certificato ISO n. IT319116

Certificato ISO n. IT331212

In corso di Certificazione della Parità
di Genere 

Operiamo secondo il regolamento (UE)
GDPR N. 679 DEL 2016.

Adottiamo il modello di organizzazione,
gestione e controllo ex D.Lgs. N. 231/2001

Duerre Congressi adotta il Modello di Organizzazione,
Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 e il Codice Etico, 
con l’obiettivo di prevenire i reati presupposto e
promuovere una cultura aziendale improntata a legalità,
trasparenza e correttezza. 

Duerre Congressi opera secondo un Sistema di Gestione certificato
da Bureau Veritas Italia S.p.A., che garantisce qualità del servizio e
attenzione all’ambiente in ogni fase di lavoro.

Qualità che si vede, processi che funzionano., sempre orientati
alla soddisfazione di clienti e partecipanti.
Eventi più responsabili, scelte più sostenibili

Integriamo criteri ambientali nella gestione quotidiana: riduzione
degli sprechi, ottimizzazione di materiali e risorse, attenzione alla
logistica e collaborazione con partner e fornitori in un’ottica di
impatto contenuto. 
 

Impegno per la Parità di Genere
Stiamo inoltre lavorando per ottenere la certificazione per
la Parità di Genere, attivando procedure, strumenti e linee
guida che rafforzino un ambiente di lavoro equo, inclusivo
e rispettoso, valorizzando le persone e promuovendo pari
opportunità.



KPI
Misuriamo ogni evento con KPI chiari (partecipazione,
soddisfazione, puntualità, performance digitali e rispetto
del budget) e li trasformiamo in report finali trasparenti,
garantendo anche una gestione tempestiva degli
imprevisti per ottimizzare ogni edizione.



AZIENDE FARMACEUTICHE

C L I E N T I

AbbVie
Alfasigma 

Angelini
Arcapharma
AstraZeneca 

Bristol-Myers Squibb 
Doc Generici
Ecupharma

Fidia Farmaceutici
GlaxoSmithKline (GSK) 

GliSODin
IDI Integratori Dietetici Italiani 

Janssen-Cilag 
Johnson & Johnson

Laboratorio Farmacologico Milanese 
Lo.Li Pharma

Lundbeck Italia
Menarini Group
Merck Serono

MSD Italia
Neuraxpharm

Novartis Farma 
Organon Italia 

Otsuka Pharmaceutical Italy
Pfizer 

Recordati 
Rovi Biotech 

Sanofi S.r.l.
Servier Italia 
Takeda Italia

Teva Italia 
Theramex

Viatris Italia
ViiV Healthcare Italy

Visufarma 
Wyeth Lederle

Congresso Internazionale Malattie Infettive 
e Trapianti d’Organo

Congresso Nazionale della Società Italiana di 
Psichiatria  (SIP - SIP giovani)

Congresso Nazionale Patologia Vulvare
Congresso Nazionale della Società Italiana di 

Psichiatria Sociale (SIPS)
Congresso Nazionale della Società Italiana di 

Psichiatria Biologica (SIPB)
Europen Headache Federation (EHF)

Congresso della Società Italiana per lo 
Studio delle Cefalee (SIC)

Congresso Associazione Ginecologi 
Extra Ospedalieri (AGEO)

Congresso Regionale Associazione Italiana 
Dermatologi Ambulatoriali (AIDA)

Congresso Lega Italiana Cefalalgici (LIC) 
European School of Oncology (ESO)
Congresso Associazione Neurologica

 Italiana per la Ricerca sulle Cefalee (ANIRCEF)
11th Mediterranean Maudsley Forum

Congresso SIPSAM 
(Società Italiana di Psichiatria Abruzzo e Molise)

Congresso SIP-DIP 
(Società Italiana Psichiatria – Sezione Dipendenze)

SOCIETA’ SCIENTIFICHE 
SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

ISTITUZIONALI

Agenzia Italiana del Farmaco AIFA
 

RIVISTE

The Journal of Headache and Pain
Content ed Net

 
ALTRE AZIENDE

Alarico (Gruppo ENI)
Aldo Capriolo
Ge Vernova

Intramed SPA
Roma 1 EDP

Studio PONTI-DE SANCTIS
Altis

 
OSPEDALI - UNIVERSITA’ 
CLINICHE - ASSOCIAZIONI

LUISS (Roma)
Ospedale Generale M.G. Vannini Figlie di San Camillo

Università del Sacro Cuore
Venice International University (Venezia)

Clinica Villa Maria Pia (Roma)
Associazione Italiana Vitiligine (AIV)

Centri Genera (PMA)
Università Tor Vergata (Roma)
Università Federico II (Napoli)

 



Rimani aggiornato sui
prossimi sviluppi di 
Duerre Congressi 

su
www.duerrecongressi.com
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